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Co délat, kdyz konci platnost priukazu OZP?

Utad prace CR upozoriiuje, Ze nékterym osobam se zdravotnim postizenim bude v nasledujicich
meésicich roku 2025 koncit platnost prikazu OZP.

Pokud se Vs tato zména tyka a mate i nadale narok na prikaz osoby se zdravotnim postizenim
(napf. mate platny vysledek posouzeni schopnosti pohyblivosti a orientace), doporu¢ujeme Vam
navstivit pobo¢ku Utadu prace CR piiblizné mésic pied timto datem, kde si mizete nechat vystavit
novy pritkaz. Pfi vymén¢ prukazu bude nutné ptredlozit aktualni fotografii (o rozmérech 35 mm x 45
mm) a uhradit spravni poplatek ve vysi 30 K¢.

Pokud Véam s koncem platnosti prukazu konci také nérok na prikaz osoby se zdravotnim
postizenim, budete muset podat novou zadost o pfiznani prikazu. Formulaf pro zadost je k dispozici
na webovych strankach MPSV: Formuléie, nebo v papirové formé na pobo¢kach Utadu prace CR.
Pokud mate jakékoli dotazy ohledné¢ prikazu osoby se zdravotnim postizenim, obrat’te se v
provoznich hodinéach na nejblizsi kontaktni pracovisté k mistu Vaseho trvalého bydlisté nebo na
Call centrum Ufadu prace CR. Aktualni seznam kontaktnich pracovist’ naleznete na webu Utadu
prace CR v sekci kontakty: Kontakty na pobogky .

V navaznosti na racionalizaci pobockové sit¢ se prosim pied cestou na vybrané kontaktni pracovisteé
ujistéte, zda nedoslo ke zméné dostupnosti a tfednich hodin. Aktudlni informace naleznete na
webovych strankach Utadu prace CR v sekci kontakty — detail zvoleného pracoviste.

www.vlada.gov.cz

Bezbariérova mésta a obce

Podklady ze seminafe o zptistupiiovani vetejnych budov a komunikaci prostiednictvim piispévku
ze statniho rozpoétu jsou k dispozici na webu vlady CR.

Utad vlady CR, Oddgleni prav osob se zdravotnim postizenim, uspoiadal ve &tvrtek 13. biezna
2025 seminaf ur€eny pro zastupce mést a obei predstavujici Narodni program pfistupnosti pro
vSechny.
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Obsahem seminaie bylo zejména seznameni s:

cili a zaméfenim Programu pfistupnosti,

postupem pfi zpracovavani zameéru k feseni ptistupnosti,

nezbytnymi nalezitostmi pfedkladanych zdméru,

moznostmi financovani zamért prostiednictvim prispevkil a dotaci ze statniho rozpoctu a
nezbytnymi upravami pro jednotlivé skupiny osob se zdravotnim postizenim.

v

mail: blanka.espinoza@vlada.gov.cz.
Devét prezentaci ze seminafe je mozné si stahout z vladniho webu.

www.helpnet.cz

Co prinese nové prijaty zakon o socialné-
zdravotnim pomezi?

Poslanecké snémovna schvalila v minulém roce zménovy zakon o socialné-zdravotnim pomezi,
ktery pfipravilo Ministerstvo prace a socidlnich véci spole¢né s Ministerstvem

zdravotnictvi. Zakon méni nékteré ¢asti zakontd o socidlnich sluzbach, o zdravotnich sluzbach, o
vetejném zdravotnim pojiSténi a dalSich zdkoni. Zménovy zakon €. 38/2025 Sb.

je platny od ledna 2025.

Proc¢ je tento zakon potiebny?

Zakon o socialné-zdravotnim pomezi byl pfijat s cilem vyhovét potiebam klientl, kteti vyuZzivaji
socialni a zdravotni sluzby a v n€kterych zatizenich dochézi k protindni téchto, odliSnymi zékony,
feSenych sluzeb. Situace, kdy je potieba vyuZivat v jednom zatizeni socidlni 1 zdravotni sluZby,
dosud nebyla legislativné pokryta. To zptsobovalo slozité a byrokratické déleni prace mezi socialni
a zdravotni pracovniky. Potykali se s tim napfiklad v nemocnicich, 1é¢ebnach dlouhodobé
nemocnych a mnohych sluzbach socialni péce, jako jsou centra dennich sluzeb, domovy pro
seniory, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, denni a tydenni stacionaie, zafizeni
odlehcovaci péce a podobné.

Cilem zménového zakona je efektivné€ propojit socialni a zdravotni sluzby v zatizeni socialni péce,
aby v ném mohla byt poskytovana péce komplexni. Nadale musi byt zajistovana v nalezité kvalité a
se zajmem na zlepSeni kvality Zivota klientl. Diky rozsifeni zdravotnich sluzeb i do odlehcovacich
zatizeni budou tyto sluzby pro klienty dostupnéjsi a 1épe vyuzitelné.

Co zakon zméni?

Nyni zménovy zakon predstavuje socialné-zdravotni lizkovou péci, pti niz bude poskytovana
oSetrovatelska péce v zatizenich socidlnich sluzeb. Tu bude poskytovat v§eobecna sestra se
specializovanou zpUsobilosti. Ostatni zdravotnické ikony bude provadét vSeobecnd sestra. Zakon
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nove také umoziluje sdilet zdravotnickou dokumentaci mezi zdravotnickymi a socidlnimi
pracovniky a pracovniky v socidlnich sluzbach.

Komu je nové zavedena sluzba urcena?

Osetfovatelskd péce v zatizenich socialnich sluzeb bude urcena t€ém, kdo jsou ,,ptili§ nemocni* pro
klasickou pobytovou socialni sluzbu (napt. domov pro seniory), ale zaroven ,,pfili§ zdravi,” aby byli
hospitalizovani v nemocnici. Nejcastéji se tak bude jednat o klienty téZce zdravotné postizené Ci
chronicky nemocné, kteti vyzaduji efektivni reakce na jejich ménici se potieby. Praveé u téchto
klient ma zdravotni stav vyznamny dopad i na jejich socialni situaci a jejich situace velmi
naléhavé¢ vyzaduje propojeni socialnich a zdravotnich sluzeb v péci o né.

Podminkou pro narok na poskytovani socialné-zdravotni lizkové péce bude doporuceni I¢kare.
Komu je nové zavedena sluzba urcena?

Osetfovatelskd péce v zarizenich socialnich sluzeb bude urcena t€ém, kdo jsou ,,ptili§ nemocni* pro
klasickou pobytovou socialni sluzbu (napf. domov pro seniory), ale zaroven ,,piili§ zdravi,” aby byli
hospitalizovani v nemocnici. Nejcastéji se tak bude jednat o klienty téZce zdravotné postizené ¢i
chronicky nemocné, kteti vyzaduji efektivni reakce na jejich ménici se potieby. U téchto klientt
zdravotni stav vyrazné ovliviiuje jejich socidlni situaci, proto je nezbytné uzce propojit socialni a
zdravotni sluzby v jejich péci.

Podminkou pro néarok na poskytovani socidlné-zdravotni lizkové péce bude doporuceni Iékare.
Kdo sluzbu poskytuje?

Socialné-zdravotni lizkovou péci budou nové moci poskytovat nejen novi poskytovatelé, ale 1 ti,
ktefi dosud nabizeli pouze zdravotni nebo pouze socidlni sluzby.

Kdo to zaplati?

Pokud bude péce o klienty na téchto lizkach doporucena lékatrem, bude ji hradit zdravotni
pojistovna, ovsem pouze tehdy, pokud bude mit uzavienou smlouvu s poskytovatelem tohoto druhu
péce.

Z projevii ministri:

., Napravujeme dlouhé roky, kdy agenda dvou sousednich a programem velmi blizkych ministerstev
nebyla resena ve spoluprdci. S ministrem Jureckou jsme pripravili kvalitni zakon, ktery pomiize
pacientiim i poskytovateliim na hranici zdravotni a socidlni péce, “ fekl ministr zdravotnictvi
Vlastimil Vélek.

., Legislativni zmény, které jsme spolecné s ministrem Valkem pripravili, mimo jiné propojuji a
hlavné koordinuji oblasti socidalni a zdravotni péce, které dosud byly oddeélené. Tim se predevsim
cili na zlepSeni kvality Zivota pacientit a klientii, kteri potiebuji obé formy péce, * uvedl ministr
prace a socialnich véci Marian Jure¢ka (KDU-CSL).

Monika Simkii

Zdroje:

MPSV: TZ 04 12 2024 Poslanecka+snémovna+dala+zelenou+zakonu+o+socialné-zdravotnim+pomezi (2).pdf
Zdravotnicky denik: Schvaleno. Zménovy zakon o socialné-zdravotnim pomezi zaéne platit pfFisti rok - Zdravotnicky
denik

Asociace poskytovatel(l socialnich sluzeb Ceské republiky: Microsoft Word - OTAZKY A ODPOV"DI_soc.-zdrav.
pomezi FINAL

Médium.cz: Mame z&kon o sociélné-zdravotnim pomezi. Trvalo to jenom 30 let - Médium.cz

Zakony pro lidi: 38/2025 Sb. Zakon, kterym se méni zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich

predpisd, a ...
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Propojeni socialnich a zdravotnich dat jako
kli¢ k efektivnéjsi péci. Ministerstvo
zdravotnictvi predstavilo spolu s MPSV
spolecny projekt sdilenych dat

Ministerstva zdravotnictvi a prace a socialnich véci dnes (12.3.2025) spolec¢né predstavila
vyznamny krok vpted ve spolupraci obou resortli — propojeni socidlnich a zdravotnich dat. Tento
novy systém, ktery zacal vznikat v roce 2022, je nyni pln¢ funk¢ni a legislativné podloZeny. Diky
propojeni dat mezi obéma resorty je nyni mozné Iépe zajistovat péci t€m, kteti potiebuji
kombinovanou zdravotni a socialni podporu.

Tento projekt nejen zjednodusuje administrativni procesy, ale ptinasi i konkrétni vysledky v podobé
zlepseni socidlné-zdravotni péce a podpory pro pacienty a pecujici osoby.

,, Diky této spolupraci konci vzajemna informacni slepota nasich resortii a zacina skutecna
spoluprdce nasich rezortu v socialneé-zdravotni oblasti. Donedavna jsme neuméli odpovédet na
tisice legitimnich dotazii o socialné zdravotnim pomezi sluzeb, o zajisteni péce o nase obcany, kteri
potiebuji jak zdravotni, tak socidlni pomoc. Diky schvileni potiebné legislativy UZIS CR nyni
provede spolecné s MPSV velké analyzy smérujici k posileni socialné zdravotni péce,” tekl ministr
zdravotnictvi Vlastimil Valek.

., Novy systém socialné zdravotniho pomezi nejen zjednodusuje a zefektiviiuje nase interni procesy,
ale predevsim na zakladné konkrétnich potreb daného pacienta ¢i klienta prinasi
individualizovanou pomoc, at uz socialni nebo zdravotni. Vérim, ze nyni budeme umeét lépe podporit
mnoho lidi, kteri nejen kviili svému zdravotnimu stavu celi téZkym Zivotnim situacim a potiebuji tedy
odpovidajici péci* dodal ministr prace a socialnich véci Marian Jurecka.

Z propojovani dat mezi resorty budou mit benefit jak pacienti, tak 1 poskytovatelé sluzeb. Systém
propojeni dat jiz nyni umoznuje znat nemocnost a tizi zdravotniho stavu pacientii pobytovych
socialnich sluzeb, coz pomize poskytovateliim v zajisténi dostupnosti péce, planovani potiebnych
kapacit ¢i jako prevence rizik. Dulezitym vysledkem tohoto propojeni je i podpora narodniho
paliativniho programu a rozvoje geriatrické péce, ktera uz nyni 1épe odpovida jak zdravotnim, tak
socidlnim potiebam pacientt.

Dal8im benefitem je predikce a analyza persondlnich potieb, ktera vedla k zahdjeni vladniho
programu na podporu vzdélavani nelékarskych zdravotnickych pracovniki, zejména vSeobecnych
sester. Systém sdileni dat také umoznuje lepsi podporu komunitnich oSetfovatelskych sluzeb a
domaci péce.

V neposledni fadé systém sdileni dat zlepSuje postaveni pacientd vii¢i pojistovnam v ramci
iniciativy “Pravo byt zapomenut”, naptiklad v oblasti ptistupu k hypotékam ¢i pojisténi pro
pacienty, ktefi se tispé$né vylécili z onkologickych onemocnéni.

“Spoluprace zdravotniho a socialniho segmentu sluzeb je strategickou nezbytnosti ve vsech
oblastech a dimenzich socidlnich a zdravotnich sluzeb. Sdileni dat je prakticky funkcnim mostem,
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ktery optimalizuje péci pro velké mnozstvi pacientii,” vysvétlil piinos feditel UZIS Ladislav Dusek s
tim, ze dostupnost socidlné-zdravotnich sluzeb se jiz dnes dotyka vice nez 1 milionu obc¢ant.

Zdroj: Ministerstvo zdravotnictvi

Prezentace-propojeni-socialnich-a-zdravotnich-dat.pdf
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Tesco zavadi Klidnou hodinku: Ohleduplné
nakupovani pro kazdého

Tesco piedstavilo zavedeni Klidné hodinky do viech svych prodejen po celé CR. Tato aktivita
vyjadiuje zavazek podpory inkluze a ohleduplnosti. Uréena je ptfedevsim lidem s poruchou
autistického spektra (PAS), ale prospéch z ni mohou mit i1 dalsi zakaznici nebo zaméstnanci, kteti
oceni klidné€j$i ndkupni ¢i pracovni prostiedi. Prvni Klidna hodinka probéhne v pondéli 10. biezna a
bude se konat kazdé pondé¢li mezi 12:00 a 13:00.

., Podporujeme riizné skupiny jak mezi zakazniky, tak mezi kolegy. Tesco je mistem, kde jsou
prijimany, oceniovany a respektovany vsechny druhy odlisnosti. U nds je kazdy vitan a my tak kazdy
den obsluhujeme nase rozmanité zakazniky o néco lépe. Abychom osobam s poruchou autistického
spektra usnadnili nakupovani a snizili neprijemnad senzoricka pretizeni, zavadime Klidnou hodinku
do vsech nasich prodejen, “ tika Pavol Haldsz, produktovy feditel a ambasador kolegl se
zdravotnim znevyhodnénim Tesco CR.

Tesco bylo prvnim maloobchodnim fetézcem v CR, ktery spustil tuto iniciativu uz v dubnu
lofiského roku v prodejné v Sokolové. Nyni ji zavadi plosné do vSech svych vice nez 180 prodejen
po celé CR, a to ve viech formatech — od velkych hypermarketii pfes supermarkety aZ po malé
expresy, aby tak vysel vsttic zakaznikim preferujicim riizna nakupni prostiedi.

., Prvni Klidna hodinka byla testovana v Sokolové, kde si zakaznici i kolegové pochvalovali klidnéjsi
atmosféru. Zpétna vazba ukazala, zZe lidé s PAS se pri nakupovani citi lépe a komfortnéji. Tento
pristup ocenuji i rodiny s malymi détmi, seniori a dalsi skupiny zakaznikii, “ dopliuje Pavol Halész.

Jak Klidna hodinka funguje?

Béhem Klidné hodinky budou v prodejnach Tesco pfijata nasledujici opatieni:

: Vypnuti Instore radia — eliminace hlasitych reklam a hudby.
ZtiSeni pokladnich skenert — sniZeni hlu¢nosti pfi markovani zboZi.
Ztlumeni zakladniho osvétleni — vytvoteni piijemnéjsiho prostiedi.
Omezeni pouziti vozikli — snizeni ruchu v prodejné.
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Co na to Fikaji odborné organizace?

., Je skvelé, Ze spolecnost Tesco mysli na potieby lidi s autismem a zavadi hodinu ticha ve vsech
svych prodejnach v CR. Navstéva bézného obchodu miize byt pro lidi se senzorickou precitlivélosti,
coz lidé s autismem casto jsou, zahlcujici a stresujici. Prostredi s omezenymi smyslovymi podnéty
Jjim nakupovani usnadni a pomuiZe jim citit se vic v pohode. Vérime, Ze tento krok spolecnosti Tesco
inspiruje i dalsi obchodni Fetézce, “ uvadi Magdalena Subrt Thorova, vykonna feditelka NAUTIS

(Narodni ustav pro autismus).

., Nekteri lide s autismem ale i s intelektovym znevyhodnenim mohou byt citlivi na hluk nebo svétlo.
Proto prizpiisobené podminky v prodejné Tesco, kdy je vypnuté radio, ztlumena svétla, tiché
pokladny a neni dopliiované zbozi, tvori misto, které jim dava pocit respektu a prijeti. Hodina ticha
Jje dulezity krok pro lidi s PAS a jejich pecujici, ktery jim da moznost si vyzkouset nakup za
viidnéjsich podminek, “ potvrzuje Petra Sekacova, feditelka Domova pro osoby se zdravotnim
postizenim "SOKOLIK". Pravé tato organizace byla u zavedeni Klidné hodinky v Tesco v Sokolové
minuly rok.

Spolecenska odpovédnost a podpora inkluze

Tesco si dlouhodobé zaklada na odpovédném piistupu k zdkazniklim i komunitam, ve kterych
pusobi. Zavedenim Klidné hodinky chce ukézat, Ze inkluze neni jen heslo, ale skute¢na snaha o
lepsi prostiedi pro vSechny.

Informace o aktivitdch Tesco ohledné diverzity a inkluze jsou ve vyro¢ni zpravé.

Michaela Celarkova

www.helpnet.cz

Proc€ se vzdélavat i v seniorském véku?
Prihlaste se na kurzy univerzit tretiho véku!

Vzdélavani neni jen pro mladé — je to celozivotni cesta, ktera obohacuje nase zivoty, bez ohledu na
vék. Univerzity tietiho véku (U3V) v Ceské republice nabizeji senioriim jedineénou piileZitost
rozvijet své znalosti, dovednosti a zajmy. Na jatfe bude opét moZnost podavat piihlasky do
nekterych kurzl na novy akademicky rok 2025/2026.

Naptiklad Univerzita Karlova - Pedagogicka fakulta zacne prihlasky ptijimat od 1. 4. 2025, do
kurzu Vyznam prevence v mediciné na 2. 1ékaiské fakulté UK mizete piihlasky podavat od 7. 4.
2025. Nekteré programy stale nemaji termin pro podani pfihlasek uvetejnén. Pro ziskani blizSich
informaci a moznosti pfihlaSeni se do studijnich programt je dobré sledovat aktudlni informace
zvefejiiované na internetovych strankach univerzit.

MozZnost studia se nabizi v Siroké Skdle obort a témat z oblasti historie a kultury, modernich
technologii a pocitaCové gramotnosti, praktickych dovednosti nebo uméleckych ¢i sportovnich
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aktivit. Vybrat ten spravny kurz mizete na webovych strankach jednotlivych univerzit, odkazy jsou
zvefejnény zde na Helpnetu nebo napiiklad pies Asociaci univerzit téetiho véku CR.

Ptihlaseni na kurzy je mozné pies webové stranky univerzit tfetiho v€ku nebo 1ze kontaktovat
konkrétni univerzitu ve vasem regionu. Mnohé nabizeji také informacni schiizky pro nové zdjemce.
Pojd’te zjistit, pro¢ byste méli vyuzit tuto moznost!

1. Aktivni vyuziti volného Casu

Kurzy na U3V jsou skvélym zpisobem, jak smysluplné travit ¢as. Mzete se ponofit do témat, ktera
vas vzdy zajimala — od historie pies uméni az po moderni technologie.

2. ZlepSeni dusevni kondice

Studium aktivizuje vase kognitivni schopnosti, podporuje pamét’ a udrzuje mysl v kondici.
Vzdélavani oddaluje projevy starnuti a pfispiva k lepSimu fyzickému i psychickému zdravi.

3. Socialni kontakt

Kurzy vam umozni setkat se s novymi lidmi, sdilet zkuSenosti a navazat ptatelstvi. Univerzity ¢asto
podporuji mezigeneracni dialog, coZ obohacuje nejen seniory, ale i mladsi generace.

4. Moznost seberealizace

Mnoho seniori vnima studium jako pfileZitost k naplnéni svych snd, které v produktivnim veku
nem¢li ¢as realizovat. Vzdelavani jim pomaha ziskat nadhled a kontrolu nad vlastnim zivotem.

Pokud nemiizete dochazet na prezen¢ni kurzy, nabizejii nékteré univerzity vzdélavani online, takze
muzete studovat z pohodli domova bez ohledu na vzdalenost ¢i zdravotni omezeni.

Studium na univerzité tfettho véku vam otevie dvefe k novym moznostem, pratelstvim a zazitkim.
Novou zkuSenost tak miizete brat jako kli¢ k aktivnimu starnuti a kvalitnimu Zivotu.

wWww.presbariery.cz

Novy okruh pro vozickare v Podébradech

Slavnostni otevieni nového okruhu uréeného predevsim lidem s pohybovym omezenim potada
Klub ceskych turistti v nedéli 27. dubna 2025 v 10 hodin.

Sraz Gcastnikll akce bude na startu trasy u informacni tabule na parkovisté pred hotelem Golfi.
Podé&bradsky okruh je souéasti projektu KCT, diky némuz vzniklo od roku 2008 uz 23
vozickarskych tras po celé republice.

Podle metodiky, zpracované ve spolupraci s Prazkou organizaci vozickait, jsou jednotlivé trasy
oznaceny jednim ze tii stupniil obtiZznosti. Symbolem voziku na modrém poli se znaci ptistupné
trasy s leh¢im terénem, Eervend barva znamena ¢asteénou piistupnost. Cernou barvou jsou
oznaceny trasy obtizné.

Podrobngjsi informace k jednotlivym trasam vcetné kategorizace a map jsou k dispozici v online
brozuie na webu KCT.

Nova trasa v Podébradech byla vyznadena v soudinnosti KCT a mésta Podébrady. Je modra, tedy
lehkd, a ma dva okruhy (2,7 km a 7,2 km), které oba zac¢inaji na parkovisti pied hotelem Golfi.
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Trasa vede pfevazné po asfaltovych cestach, sjizdna je za vhodného pocasi, nelze ji pouzit pii
naledi a ve sn¢hu.

Kratsi okruh zahrnuje tisek kolem Skupice - slepého ramene Labe, funkcionalisticky vodojem

Z roku 1929, ptipominky pobytu béasnika S. K. Neumanna, technicky most u Labe a hydroelektrarnu
2 20. let, kterd je narodni kulturni paméatkou.

Delsi okruh vede navic luznim lesem k soutoku Labe s Cidlinou, kde se nachazi obc¢erstveni.
Turisté mohou na zpatecni cesté udélat malou odbocku k zachranné stanici zivocichti Huslik. V cili
1ze trasu jesté zpesttit navstévou Kubovych sadii s mineralnim pramenem, piipadné navstévou
pivovaru.

www.helpnet.cz

Objevte Prahu bez bariér

Prague City Tourism poiada v dubnu dvé komentované vychazky pro osoby na voziku.

Srdcem historické Prahy: Od Kralovské cesty ke Spanélské synagoze

Tato vychazka se uskutecni 11. dubna od 14:30 hodin.

Novoméstské palace: svédci historie a luxusu

Druha vychazka je na programu o dva tydny pozdé&ji - 25. dubna od 14:30 hodin.

Cena je 170 K& pro 0sobu na voziku (asistent/ka zdarma). Pocet u€astnikli je omezen na 10 0sob
na voziku s asistenty. Vstupenky lze koupit pouze v piedprodeji vychazek. V piipad€ nepiiznivého
pocasi (dést’, snih) bude vychdzka zrusena.

www.helpnet.cz

TeleMedPointy nové rozvazeji léky, také
pacienty navstévuji doma

V odlehlych oblastech Moravskoslezského kraje ztidilo hejtmanstvi TeleMedPointy. Tato kontaktni
mista umoznuji zdjemcim hlidat si své zdravi, a to méfenim zakladnich Zivotnich funkei.
TeleMedPointy zdarma nabizeji 1 dal$i sluzby: navstévuji pacienty u nich doma, také mohou
rozvazet 1éky.
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Prvni TeleMedPointy vznikly v zati 2023 v Bilé a Bukovci. Dalsi pak sluzby zacaly nabizet

v obcich Prazmo, Sirok4 Niva a Nové Lublice. Projekt je zatim naplanovany na 4 roky, hejtmanstvi
na n¢j alokovalo 8 miliont korun. Sluzbu TeleMedPoint v souc¢asnosti vyuziva témet 400 obyvatel
a vice nez 20 lékari.

Nové TeleMedPointy nabizeji i vyzvednuti a rozvoz 1éki nebo navstévy pacientd v jejich
domaécnostech, béhem poslednich tfi mésict bylo realizovano vice nez 300 domécich

navstév. Kromé Centra telemedicinskych sluzeb a Fakultni nemocnice Ostrava je partnerem
projektu Moravskoslezského kraje také RBP zdravotni pojistovna.

Zdroj: Moravskoslezsky kraj

www.helpnet.cz

Stale vice Cechii vyhledava online konzultace
s psychoterapeutem. Aplikace Meddi app vas
s nim spoji jiZ béhem jedné hodiny

Telemedicinska aplikace Meddi app, kterda umoznuje spojeni s Iékaiem po telefonu béhem nékolika
minut, rozSifuje svou nabidku o sluzby psychoterapeutti. Kromé moznosti objednat se k vybranému
specialistovi na konkrétni termin nabizi také nejrychlejsi variantu online konzultace — spojeni
S psychoterapeutem do jedné hodiny.

,»Moznost konzultace v tak kratké dobé nabizime jako jedini na trhu. Vérime, Ze tato sluzba pomiize
klientiim, kteri se ocitnou v naléhavé Zivotni situaci a potiebuji odbornou podporu ihned, * tika Jiti
Pecina ze spole¢nosti Meddi hub, ktera aplikaci provozuje. Konzultace jsou poskytovany 24/7
kazdy den v roce, pficemz garantovana doba spojeni s psychoterapeutem je pouhych 60 minut.
Pokud klienti nemaji potfebu okamzité konzultace, mohou si po ptihlaSeni do aplikace vybrat
specialistu podle svych potieb a preferenci. K dispozici je Siroka nabidka certifikovanych
psychoterapeutt, psychologii ve zdravotnictvi 1 Skolnich psychologt, kteti nabizeji individualni,
rodinné a parové terapie pro dospé€lé, déti i dospivajici.
Nejcastéjsi témata, se kterymi se lidé na odborniky obraceji, zahrnuji deprese, uzkosti, vyhoteni,
pocity samoty nebo potize ve vztazich. U vétSiny terapeutil existuje moZnost proplaceni ¢asti
nakladi zdravotni pojistovnou.

Online terapie si ziskava stale vétsi popularitu diky svym vyhodam — moznost konzultace z pohodli
domova, tGspora ¢asu, anonymita a flexibilita. Zaroven pomaha fesit nedostatek psychologi, se
kterym se Ceska republika dlouhodob& potyka.

., Poptavka po psychoterapeutické pomoci roste, ale pocet odbornikii casto nestaci pokryt potieby
vsech zdjemcii. Cekact doby na osobni terapii mohou byt dlouhé, nékdy i nékolik mésicii. Online
konzultace tento problém castecné resi, protoZe umoznuji terapeutum pracovat s Sirsi klientelou a
efektivnéji si rozvrhnout sviij cas. Klientiim zdaroven davaji moznost najit vhodného odbornika

zpravodaj ARPZPD v CR, z.s., bfezen 2025
strana 9


https://www.telemedpoint.cz/zalezi-nam-na-vasem-zdravi.html
http://www.helpnet.cz/
https://www.meddi.com/cz/psychotherapie
https://www.meddi.com/cz/psychotherapie
https://www.meddi.com/cz/psychotherapie
https://www.meddi.com/cz/psychotherapie

rychleji, a to i mimo jejich region, “ vysvétluje Lucie Sujanova, Chief Psychology Officer ve
spolecnosti Meddi hub.

Aplikace Meddi app klade diraz na eticky piistup, bezpecnost a divéru klientt.

., Neprodavame ani nesbirame citliva data nasich klienti pro komercni ucely. Nasi prioritou je
kvalitni péce, maximalni diskrétnost a eticky piistup, “ dodavéa Lucie Sujanova.

O aplikace MEDDI app

MEDDI app je na trhu uz od roku 2020. Jedna se o telemedicinskou aplikaci, kterd slouzi jako most
mezi pacienty a lékati. Diky aplikaci se mizete bezpecné spojit s 1ékaii kdykoliv a kdekoliv,
doslova 24/7, a tesit jejim prostiednictvim jakékoliv zdravotni potize.

diky moznosti vyhnout se zbytecnému kontaktu s nemocnymi v ¢ekarné u Iékare, coz uzivatelé
MEDDI app oceni zejména v obdobi chiipek a jinych virovych onemocnéni.

Vyuziti MEDDI app ale u spojovani pacientt s 1ékafi zdaleka nekonc¢i — aplikace umi naptiklad
uchovévat nejriznéjsi zdravotnicka data, je mozné pies ni sdilet informace z chytrych hodinek s
1€kati a 1ékar pies ni mize na zaklad¢ online konzultace zasilat eRecepty, na jejichz zaklad¢ Ize
thned objednat 1€k na pobocku l1€karny sit¢ Dr.Max.

Kromé vetejnosti vyuzivaji aplikaci také zaméstnanci mnoha firem jako Veolia, Novartis, Notino
nebo klienti spolecnosti VISA. Nové aplikace nabizi také moznost spojeni s psychoterapeutem —
bud’ ve zvoleném terminu, nebo do 60 minut.

Anna Vovsovd
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